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Επιλέγετε “Υποβολή
Νέας Αναφοράς”.

Κατευθύνεστε στον
ιστότοπο/πλατφόρμα
καταγγελιών.



1 ΥπόθεσηΥπόθεση

Επιλέγετε αν έχετε κάνει

προηγούμενη αναφορά

Επιλέγετε την σχέση σας με

τον Οργανισμό

Επιλέγετε την εμπλοκή σας

με την υπόθεση /αναφορά

*Οι ερωτήσεις στη κατηγορία “Υπόθεση” είναι υποχρεωτικές, συνεπώς χρειάζεται να τις απαντήσετε ώστε να μπορέσετε να προχωρήσετε στα επόμενα στάδια της
αναφοράς. 

Εφόσον συμπληρώσετε τις

απαντήσεις σας, πατάτε

“Επόμενο”.



2 ΑναφοράΑναφορά

Δίνεται η δυνατότητα να
στοιχειοθετήσετε περαιτέρω την
αναφορά σας, σε ελεύθερο κείμενο,
μέσω συμπλήρωσης των
αντίστοιχων πεδίων.

Δεν είναι όλες οι ερωτήσεις
υποχρεωτικές, συνεπώς μπορείτε
να τις προσπεράσετε πατώντας
“Επόμενο”. 

Η μόνη ερώτηση η οποία είναι
υποχρεωτική και χρειάζεται να
απαντηθεί είναι “Ποια είναι η φύση
της αναφοράς;” 

Η μόνη ερώτηση η οποία είναι
υποχρεωτική και χρειάζεται να
απαντηθεί είναι “Ποια είναι η φύση
της αναφοράς;” 



3 ΑρχείαΑρχεία

Εάν επιθυμείτε, μπορείτε να

αναρτήσετε αρχείο

επιλέγοντας “Ανεβάστε

αρχείο” και έπειτα να

πατήσετε “Επόμενο”. 

Εάν δεν επιθυμείτε την

ανάρτηση αρχείου,

επιλέγετε “Επόμενο”. 



4 Σχετικά με εσάς Σχετικά με εσάς 

Στην περίπτωση επώνυμης

αναφοράς, συμπληρώνετε

τα στοιχεία σας και

επιλέγετε “Επόμενο”. 

Στην περίπτωση ανώνυμης

αναφοράς, δεν

συμπληρώνετε κανένα

πεδίο και επιλέγετε

“Επόμενο”.



5 Πολιτική ΑπορρήτουΠολιτική Απορρήτου

Για να ολοκληρώσετε την

αναφορά σας χρειάζεται

να διαβάσετε και να

συμφωνήσετε με την

Πολιτική Απορρήτου. 

Επιλέγετε “Ναι” και τέλος

πατάτε “Υποβολή”. 



6 Ολοκλήρωση ΑναφοράςΟλοκλήρωση Αναφοράς

Ολοκληρώνοντας την

αναφορά σας, εμφανίζονται

δύο μοναδικοί κωδικοί τους

οποίους πρέπει να τους

αποθηκεύσετε (φωτογραφία,

Screenshot, προσωπική

σημείωση) για να μπορείτε να

δείτε μελλοντικά την εξέλιξη

της αναφοράς σας. 
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Κατευθύνεστε στον

ιστότοπο/πλατφόρμα

καταγγελιών. 

Συμπληρώνετε τους

κωδικούς αναφοράς &

κωδικούς χρήστη της

αναφοράς που έχετε

υποβάλει και πατάτε

“Συνδεθείτε”.  



Συμπληρώνοντας τους

κωδικούς σας, μπορείτε να

δείτε την κατάσταση της

αναφοράς σας, αν Εκκρεμεί,

είναι Υπό Επεξεργασία ή έχει

Ολοκληρωθεί. 

Επιπλέον, μπορείτε να

συνομιλήσετε με τον αρμόδιο

Υ.Π.Π.Α. (διατηρώντας τη

πλήρη ανωνυμία σας σε

περίπτωση ανώνυμης

αναφοράς) ή να απαντήσετε σε

πιθανή ερώτηση που σας έχει

θέσει πατώντας “Αποστολή”. 



Σας Ευχαριστούμε


